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Información importante para los clientes de Liberty Seguros

Recientemente, GENERALI, principal asegurador europeo, ha adquirido Liberty Seguros, tras haber obtenido la 
aprobación de las autoridades competentes. Presente en más de 50 países y con 82.000 empleados que atienden a 
68 millones de clientes, el Grupo Generali tiene una posición de liderazgo en Europa y una presencia creciente en Asia 
y América Latina.

En el corazón de la estrategia del Grupo Generali se encuentra nuestro compromiso de ser socios de por vida de los 
clientes, ofreciendo soluciones personalizadas y la mejor experiencia de cliente posible, así como nuestras inigualables 
capacidades de asesoramiento a través de los agentes y corredores profesionales.
 
De esta manera, desde el pasado 31 de enero de 2024, Liberty Seguros forma parte del Grupo Generali, una de 
las compañías más recomendadas por sus clientes, entre las mayores aseguradoras de Europa, y una de las 
mayores compañías globales según Forbes. 

Para la tranquilidad de nuestros clientes, sus seguros se mantendrán plenamente en vigor y sin cambio alguno 
sobre sus actuales condiciones.
 
Asimismo, la gestión de siniestros seguirá siendo la actual y los clientes podrán seguir contactando con 
nosotros, a través de su agente o corredor de seguros de confianza, así como nuestro teléfono de atención al 
cliente 900 112 213.

Por último, informar que, desde el 31 de enero de 2024, la nueva razón social de Liberty Seguros ha pasado a ser 
GENERALI Seguros y Reaseguros, S.A.U. A este respecto, es importante mencionar que, aunque a lo largo de los 
próximos meses seguirán apareciendo referencias a la anterior denominación social en determinados documentos por 
razones operativas, dichas referencias deberán entenderse realizadas a todos los efectos a GENERALI Seguros y 
Reaseguros, S.A.U.




